
 

 

  



 

 

 

 

ExecuTrain es un proveedor de entrenamiento corporativo a nivel internacional y líder mundial en la capacitación 

empresarial. Contamos con más de 30 años de Experiencia y con más de 75 mil personas capacitadas a nivel 

Nacional. 

Te guiamos en la definición de tus requerimientos de capacitación, en las diferentes etapas: 

✓ Detección de necesidades, evaluación de conocimientos, plan de capacitación y seguimiento posterior 

para elegir el plan de capacitación como tú lo necesitas. 

✓ El más amplio catálogo de cursos, desde un nivel básico hasta los niveles de conocimientos más 

especializados.  

✓ En ExecuTrain el material y la metodología están diseñados por expertos en aprendizaje humano. Lo que te 

garantiza un mejor conocimiento en menor tiempo. 

✓ Tú puedes confiar y estar seguro del aprendizaje porque nuestro staff de instructores es de primer nivel, 

algunos de los cuales son consultores en reconocidas empresas. 

✓ No pierdas tu tiempo, los cursos están diseñados para un aprendizaje práctico. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

¿Por qué ExecuTrain? 

Nuestro compromiso es que tú aprendas, si no 

quedas satisfecho con los resultados del programa, 

podrás volver a tomar los cursos hasta tu entera 

satisfacción o la devolución de tu dinero. 

Modalidad de Servicio 

Cursos en Fecha 

Calendario 

Súmate a nuestros 

grupos en fechas 

públicas. 

Cursos Privados 

On site, en nuestras 

instalaciones o en línea con 

instructor en vivo. 

 

Autoestudio con soporte 

de instructor 

 Cursos en modalidad 

autoestudio, con acceso 

24/7 a la plataforma de 

estudio, con soporte de 

instructor y foros de ayuda 



 

 

 

 

Palo Alto / Firewall Troubleshooting (EDU-330) 
 

 

 

 

 

 

 

Target Audience 

   

• Security Engineers and Administrators 
• Security Operations Specialists and Analysts 
• Network Engineers 
• Support Staff  

 
 

Prerequisites 
 

• Participants must complete the Firewall Essentials: Configuration and Management (EDU-210) course. 

• Participants must have strong practical knowledge of routing and switching, IP addressing, network security 

concepts, and at least six months of on-the-job experience with Palo Alto Networks firewalls 

 

 

Objectives 
 
Successful completion of this three-day, instructor-led course will enhance the participant’s understanding of 

troubleshooting the full line of Palo Alto Networks next-generation firewalls. 

 

Participants will perform hands-on troubleshooting related to the configuration and operation of the Palo Alto 

Networks firewall. 

 

Completing this class will help participants develop an in-depth knowledge of how to troubleshoot visibility and 

control over applications, users, and content.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Duración: 3 días 

The Palo Alto Networks Firewall: Troubleshooting course is three days of instructor-led training that will help you to: 

• Use firewall tools, including the CLI, to investigate networking issues 

• Follow proven troubleshooting methodologies that are specific to individual features 

• Analyze advanced logs to resolve various real-life scenarios 

• Solve advanced, scenario-based challenges 



 

 

Módulos 

 
 

• Tools and Resources 

• Flow Logic 

• Packet Captures 

• Packet-Diagnostics Logs 

• Host-Inbound Traffic 

• Transit Traffic 

• System Services 

• Certificate Management and SSL 

Decryption 

• User-ID 

• GlobalProtect 

• Support Escalation and RMAs 

• Next Steps 


